A kulcskompetenciak fejlesztése és értékelése

1. A kulcskompetenciak

A kompetencia latin eredetli szo, alkalmassagot, ligyességet fejez ki. A Pedagdgiai lexikon
(1997) szerint ,,alapvetden értelmi (kognitiv) alapt tulajdonség, de fontos szerepet jatszanak
benne motivacids elemek, képességek, egyéb emocionalis tényezok™ (II. kotet, 266. o.).1 A
meghatarozas alapjan nyilvanvalo, hogy Osszetett rendszerrel allunk szemben. Napjainkban a
fogalom tobbféle értelmezésével talalkozhatunk a hazai és a nemzetkézi szakirodalomban
egyarant. A jelen irds nem vallalkozik arra, hogy a kompetenciafogalom ,,dzsungelében”
rendet tegyen. MielOtt azonban érdemben foglalkoznank a tanulas-tanitds kompetencia-alapu
megkozelitésével a kulcskompetencidk fejlesztésének és értékelésének problémaival, érdemes
kiilonbséget tenni a kompetencia ¢és a kulcskompetencia fogalma kozott. A fenti
kompetenciafogalom az értelmi €s érzelmi fejlesztés ,,egyensulyat” hangsulyozza. Az OECD
altal inditott DeSeCo (Defining and Selecting Key Competencies) program (1997-2002)2 a
kovetkezd modon definialta a kompetencia fogalmat: ,,a kompetencia képesség a komplex
feladatok adott kontextusban torténd sikeres megoldasara”. A fogalom magaban foglalja az
ismeretek mobilizalasat, a kognitiv és gyakorlati képességeket, a szociadlis és magatartasi
komponenseket és attitlidoket, az érzelmeket és értékeket egyarant. A DeSECo programban
részt vett szakemberek a sikeres tarsadalmi léthez, a jelen és a jovo kihivasainak a
legy6zéséhez sziikséges kompetencidkat hataroztdk meg. Az egyiittmiikodéssel, a tarsadalmi
léttel, az alkalmazhaté tudéassal és az egész életen at tartd tanulassal kapcsolatos
kulcskompetencidkat emelték ki. Azokrol a kompetencidkrol van sz, amelyek a munkéba
allashoz, az élethez és a korszeri miiveltség megszerzéséhez elengedhetetlentil sziikségesek,
egyéni, tdrsadalmi és gazdasagi szinten egyarant fontosak.>

Hasonlo elvek és szempontok szerint dolgozott az Eurdpai Uni6 alapképességek (basic skills),
majd kulcskompetencia (key competence) munkabizottsaga, amely nyolc teriiletet értelmezett
az alabbiak szerint: anyanyelvi kommunikacid, idegen nyelvi kommunikacio, matematikai és
természettudomanyos kompetencia, digitalis kompetencia, a hatékony, 0Onalld tanulas,
szocialis és allampolgari kompetencia, kezdeményez6képesség és vallalkozoi kompetencia,
kulturélis tudatosség.4 A kulcskompetencidk felsoroldsan tul az egyes teriiletek meghatarozasa
és strukturalasa (ismeretek, képességek, attitlidok) is megjelenik. Nézziik meg példaként az
anyanyelvi kommunik4cid és a hatékony, 6nallo tanulas teriiletét.

Anvanvelvi kommunikacio

Az anyanyelvi kommunikécié magéban foglalja a fogalmak, gondolatok, érzések, tények és
vélemények kifejezését és értelmezését szoban és irasban egyarant (hallott és olvasott
szoveg értése, szovegalkotas), valamint a helyes és kreativ nyelvhasznalatot a tarsadalmi és
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kulturalis tevékenységek soran, az oktatiasban és képzésben, a munkaban, a csaladi életben
¢s a szabadidds tevékenységekben.

Sziikséges ismeretek, képessegek, attitiidok

Az anyanyelvi kommunikacio az anyanyelv elsajatitasanak eredménye, amely természeténél
fogva kapcsolodik az egyén kognitiv képességeinek fejlodéséhez. Az anyanyelvi
kommunikécio feltétele a megfeleld szokincs, valamint, a nyelvtan és az egyes nyelvi
funkciok ismerete. Ez a tudasanyag feloleli a szobeli kapcsolattartas {6 tipusainak, az irodalmi
¢s nem irodalmi szovegek egész sordnak, a kiilonféle nyelvi stilusok fO sajatossagainak,
valamint a nyelv és a kommunikaci6 valtozasainak ismeretét kiilonféle helyzetekben.

Az egyén rendelkezik azzal a képességgel, hogy kiilonféle kommunikacios helyzetekben,
szoban ¢és irasban kommunikélni tud, kommunikaciojat figyelemmel kiséri, és a helyzetnek
megfelelden alakitja. Képes megkiilonboztetni és felhasznalni kiilonféle tipust szovegeket,
megkeresni, Osszegyljteni és feldolgozni informacidkat, képes kiilonbozd segédeszkdzoket
hasznalni, sajat szébeli €s irdsbeli érveit a helyzetnek megfelel6 modon meggydzden
megfogalmazni ¢és kifejezni.

A pozitiv attitid magaban foglalja a kritikus és épitd jellegli parbeszédre valo torekvést, az
esztétikai mindség tiszteletét és masok megismerésének az igényét. Ehhez ismerniink kell a

nyelv masokra gyakorolt hatasat, a tarsadalmilag felelds nyelvhasznalat jelentoségét.

A hatékony, 6nall6 tanulas

A hatékony, 6nall6 tanulés azt jelenti, hogy az egyén képes kitartdan tanulni, sajat tanuldsat
megszervezni egyénileg és csoportban egyarant, ideértve az iddvel és az informacidval vald
hatékony gazdalkodast is. Felismeri sziikségleteit és lehetdségeit, ismeri a tanulds
folyamatat. Ez egyrészt 0j ismeretek szerzését, feldolgozasat és beépiilését, masrészt
utmutatasok stratégiak, értelmezési sémak, forgatokonyvek keresését és alkalmazasat
jelenti. A hatékony és 0nalld tanulds arra készteti a tanuldt, hogy eldzetes tanuldsi és
¢lettapasztalataira épitve tudasat és képességeit helyzetek sokasagaban hasznalja, otthon, a
munkaban, az oktatdsban és képzésben. A motivacid és a magabiztossdg e kompetencia
elengedhetetlen eleme.

Sziikséges ismeretek, képességek, attitiidok

Ahol a tanulas a munka- vagy karriercélok teljesitését szolgalja, az egyénnek megfeleld
ismeretekkel kell rendelkeznie a sziikséges kompetenciakrol, tudastartalmakrol, képességekrol
¢s szakképesitésekrdl. A hatékony és 6nallo tanulés feltétele, hogy az egyén ismerje és értse
sajat tanuldsi stratégiait, készségeinek és szaktudasdnak erds és gyenge pontjait, valamint
képes legyen megtaldlni a szamara elérhetd oktatdsi ¢és képzési lehetOségeket,
Utmutatast/tdmogatast.

A hatékony és 06nalld tanulas olyan alapvetd képességek meglétét igényli, mint az iras,
olvasas, szamolas, valamint az IST>-eszkozok hasznélata. E készségekre épiil az (ij ismeretek,
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elsajatitasa, feldolgozésa és beépitése. A hatékony és 6nalld tanulds tovabbi feltétele a sajat
tanulasi stratégia kialakitasa, a motivacid folyamatos fenntartasa, a figyelem 6sszpontositasa,
valamint a tanulds szdndékanak ¢€s céljanak kritikus mérlegelése. Az egyénnek képesnek kell
lennie a k6z6s munkara és tudasanak masokkal valdo megosztasara heterogén csoportban, sajat
munkdja értékelésére €s sziikség esetén tandcs, informacio és tamogatas kérésére.

A pozitiv attitid mogott motivacid és magabiztossag huzodik, amely a sikeres tanulds egyik
zéloga lehet egész ¢leten at. A problémamegoldo attitiid segiti a tanuldsi folyamatot, az
akadalyok lekiizdését és a valtozasok kezelését. A pozitiv hozzaallas elengedhetetlen eleme,
hogy korabbi tanuldsi és ¢élettapasztalatainkat felhasznaljuk, 0j tanulasi lehetdségeket
kutassunk fel, és a tanultakat az élet minden teriiletén széles korben alkalmazzuk.

A Nemzeti alaptanterv meghatdrozasa szerint: ,,A kulcskompetencidk azok a kompetencidk,
amelyekre minden egyénnek sziiksége van személyes boldoguldsahoz és fejlédéséhez, az
aktiv allampolgéri léthez, a tarsadalmi beilleszkedéshez és a munkéhoz”.° Hogyan lehet a
hazai pedagogiai hagyomanyokhoz illeszteni és a tartalmi szabdlyozas rendszerébe beépiteni,
elterjeszteni az Europai Unio ajanldasat? Nyilvanvald, hogy a kérdés megvalaszolasa nem
pusztan oktataspolitikai és elméleti szempontbol izgalmas. A kulcskompetenciak hatékony,
iskolai fejlesztésérdl €s megbizhato értékelésérdl van szo.

2. A kulcskompetencidk fejlesztése

Makroszinten a kovetkezd kérdések meriilnek fel: (1) hogyan fiiggenek Ossze a tanuloi és a
tanari kompetencidk? (2) Milyen kapcsolat van a hatékony kompetenciafejlesztés (tanuloi,
tanari) és az intézményi innovacié kozott? A kulecskompetencidk hatékony, iskolai fejlesztése
mikroszinten tantervi, tanulasszervezési és modszertani problémakat egyarant érint. A tantervi
tananyag fogalmanak és szerepének megvaltozasa alapvetd tényezd a fejlesztésben. A
Pedagogiai Lexikon meghatdrozasa szerint a tantervi tananyag az ,oktatds és a tanulas
kivalasztott elrendezett tudasanyaga. A tananyag komplex rendszert alkot, amely tobb
szempontbol csoportosithat. Belsd strukturajat a hazai oktataselmélet hagyomanyosan az
ismeretek és az alkalmazasok tananyagaira osztja fel.” Ennek megfelelen a tantervi tartalom
osszetett, komplex rendszer, nem egyenld a tananyag horizontalis €s vertikalis elrendezésével.
Napjainkban a tantervi tartalom kivalasztasaban és elrendezésében kiemelt szerepet kapnak a
fejlesztendd kulcskompetenciak. A tantervi tartalom nem kotott, hanem Iényegesen
rugalmasabb, a fejlesztés eszkdzként miikodik. Hazai kutatasok is kimutattdk, hogy a tudas
transzferjét két tényezd hatraltatja. A kotott tartalom ¢és a gondolkodasi képességek
fejletlensége.8 A tantervi tartalom ennek értelmében nem pusztdn mennyiségi, hanem
strukturalis probléma.

Hogyan lehet a tartalomba agyazott képességfejlesztést a gyakorlatban megvalositani?

A tantervi tartalom tudatos tervezése és strukturalasa mellett a fejlesztések dontd tényezdje a
tanulds-tanitds tervezése mellett a folyamat szervezése. A kulcskompetencidk hatékony
fejlesztése eldtérbe helyezi egyfeldl az iskolan beliili és kiviili (formalis, non-formalis és
informalis) tanulast, masrészt a progressziv (kooperativ és személyre szabott tanulas)
technikdkat. Ezzel parhuzamosan kiemelt szerephez jutnak a fejlesztés folyamatdban a
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tanuldsszervezés motivalo modszerei. A teljesség igénye nélkiil: a csoportmunka, a jaték, a
vita, a kutato-felfedezé modszer, a projekt-modszer.” A folyamat tervezése és szervezése azt
is jelenti, hogy a fejlesztés szerepldi (kutatok, programfejlesztok, pedagdgusok, tanulok)
tudjak azt, hogy honnan hova szeretnének eljutni. Megbizhat6 mddon ismerik a kiindulo
helyzetet, nyomon kovetik adott kompetenciateriilet fejlédését.

3. A kulcskompetencidk értékelése

Bathory Zoltan szerint ,,az értékelés 1ényege: viszonyitds a cél és a hatds kozott”. Olyan
visszajelentésekrol, -jelzésekrdl van sz6, amelyek egyrészt adatokhoz, informéciokhoz
juttatjak a koradbban nevesitett aktorokat a kulcskompetenciak fejlodésérdl, masrészt azonnali
fejlesztd beavatkozéasokat tesznek lehetévé. Ennek érdekében a pedagodgiai értékelés funkcioi
(diagnosztikus, szummativ, formativ) egymast erdsitik. A kapott eredményeket a fejlesztés
érdekében hasznaljak fel. Ebben az értelemben a visszajelzések rendszere a megbizhato,
objektiv helyzetfeltarast, a problémak korai felismerését, a diszfunkciok (irds, olvasas,
szamolas) diagnosztizalast segitik. Ezaltal lehetévé valik a tanulédsi folyamat adaptivitasanak
novelése, a hatékonyabb fejlesztés a tanulok, az iskoldk, illetve a kozoktatdsi rendszer
eredményességének javitasa.

A tanul6 szamara a kulcskompetenciak értékelése mindenek elott egy erdteljesebb érdeklddés,
nagyobb motivacid lehetdségét foglalja magadban. Annak révén, hogy ki-ki megtervezi sajat
tanulasat (ritmusat, technikait), s a folyamatos onértékelés révén feltérképezi erdsségeit €s
gyengeségeit, azaz egy redlisabb énképpel fog rendelkezni. Mindez alapul szolgal a tudatos
onfejlesztéshez. A sziilo az értékelés révén képet kap gyermeke fejlodésérdl, megbizhato
adatokhoz jut; nem utolsé sorban partnerként kezelik, bevonjak a fejlesztés folyamatdba. A
pedagbdgus szamara a folyamatos visszajelzések egyfeldl azt jelentik, hogy az elvarasait és a
céljait 0sszehasonlithatja a kapott eredményekkel. Masfeldl a kulcskompetencidk értékelése
szamara is egy tanuldsi folyamat, amelyben értékelési technikara, készletre tesz szert és
megismeri egyénenként a tanuloit. Munkdja — a mérési eredményekre épitve —
elszamoltathatova valik. Képessé valik személyre szabott tanuldsi programokat fejleszteni és
azok bevalasat értékelni. Az oktatasi rendszer egésze szdmara a kulcskompetencidk értékelése
szamos elonnyel kecsegtet. A teljesség igénye nélkiil az eredményesség, a hatékonysag és az
elszamoltathatésag szempontjait érdemes kiemelni.

Osszegezve megallapithatd, hogy a kulcskompetencidk fejlesztése és  értékelése
szisztematikusan felépitett, tudatos, tobbszereplds, hosszan tartd folyamat. Valojaban az egész
¢leten 4t tartd tanuldsi kompetenciat fejleszti elsOsorban. Tantervi, tanuldsszervezési,
modszertani és értékelési kérdéseket, problémakat egyarant felvet. A valaszokat és a
megoldasokat kézosen kell, hogy megtalaljuk.
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